FIREVENT GDPR Policy

Information till kunder

Som kund hos Firevent AB (nedan namnt som “féretaget”) samlas vissa personuppgifter in vid offertférfragan
eller order.

Nedan fdljer information om behandling samt om dina rattigheter som registrerad kund.

Andamalet av insamling
Som kund hos foretaget behandlas dina uppgifter i den man det ar nddvandigt for att administrera
kundférhallandet och for att féretaget skall kunna uppfylla sina ataganden gentemot er.

Alla uppgifter som grundas pa kundens samtycke kan kunden nar som helst och utan forklaring krava
att det raderas.

Overforing av uppgifter

Uppgifter kan komma att Idmnas ut till myndigheter i enlighet med vad som féreskrivs i lag, till eventuella
samarbetspartners som levererar stodservice till foretaget, sasom IT-tjanster, pa det satt och i den
omfattning som kravs for att foretaget ska kunna fullfélja sina ataganden gentemot dig som kund.

Overféring till tredje part

Foretaget stravar efter att inte dverfora uppgifter till ett land eller bolag placerat utanfér EU/ EES. Om det anda
skulle uppsta ett behov av en sddan 6verféring kommer foretaget vidta lampliga skyddsatgarder for att pa
basta satt skydda vara kunder personuppgifter.

Lagring och gallring

Kundens personuppgifter sparas da lange kundférhallandet kvarstar. Efter att kundférhallandet avslutas, sparas
kontaktuppgifter och kdphistorik i 2 ar och darefter den tid som kravs eller ar tillaten enligt vid var tid gallande
lagstiftning och praxis.

Dina rattigheter som registrerad kund

Nar féretaget samlar in och behandlar dina person uppgifter har du vissa rattigheter.

Du har ratt till:

- Begara ett utdrag 6ver de personuppgifter foretaget behandlar samt pa vilket satt de behandlas

- Begara rattelse av eventuella felaktigheter

- Begara att bli raderad. Detta kan dock endast genomféras forutsatt att foretaget inte har ratt att behalla
uppgifterna pa annan laglig grund

- Begara att behandlingen under vissa omstandigheter begréansas, t.ex. under tiden en fraga om huruvida
uppgifterna ar korrekta eller ej utreds

- Nar dataskyddsférordnigen bérjar tilldmpas nyttja ratten till dataportabilitet.

Vid fragor angaende hanteringen av personuppgifter, vanligen kontakta foretaget.

Sakerhet

Foretaget vidtar lampliga tekniska och organisatoriska informationssakerhetsatgarder for att forhindra och
begransa risker som ar férknippade med hantering av personuppgifter.

Endast behdrig personal har tillgang till identifierbara personuppgifter.
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